Cooperare europeana pentru o
comunicare mai eficienta in situatii de
criza

La invitatia Consiliului Uniunii Europene, Republica Moldova a participat pentru prima
data la reuniunea Retelei Europene a Comunicatorilor de Criza, desfasurata la
Bruxelles.

Evenimentul a reunit specialisti in comunicarea publica din statele membre ale Uniunii
Europene, Comisia Europeana (DG COMM) si Republica Moldova, oferind o platforma
de schimb de experienta privind gestionarea comunicarii in situatii de criza,
coordonarea si coerenta mesajelor la nivel regional in situatii de criza.

Discutiile au vizat in special comunicarea in contextul intreruperilor de energie,
afectarii infrastructurii critice si riscurilor in domeniul sanatatii publice precum focarele
de Hantavirus si Ebola. Agenda a inclus prezentari sustinute de experti din mai multe
state UE, Republica Moldova si Comisia Europeana.

Centrul National de Management al Crizelor si Ministerul Energiei au prezentat
experienta nationala in gestionarea crizelor energetice evidentiind modul in care
comunicarea publica a fost adaptata pentru a raspunde rapid si eficient in ajutor
cetatenilor.

Reuniunea a reconfirmat faptul ca in Europa comunicarea de criza se bazeaza tot mai
mult pe alinierea interinstitutionala a mesajelor publice si pe consolidarea unor
mecanisme solide de schimb de informatii intre echipele operationale din teren,
factorii de decizie si comunicatorii institutionali. Totodata, se pune accent pe a
abordare integrata la nivelul intregii societati, prin implicarea dincolo de actiunea
guvernamentala a societatii civile, sectorului privat, mediului academic si cetatenilor.
Obiectivul comun ramane protejarea societatii prin informatii clare, corecte si
transmise in timp util.



